
公益財団法人 関西カウンセリングセンター 

            

《e ラーニング講座》 

「カウンセラーの言葉の技術」のご案内 
 

カウンセラーとして、電話相談員として、SNS 相談員として、クライエント（かけ手・相談者）

の話を聴く（受ける）時、そこでどんな言葉を返すか、どのように返すかによって、その後の展開

が大きく違ってくることがあります。 

この講座は、そうしたカウンセラーとして使う「言葉」の大切さについて京都大学学生相談支援機

構学生相談部門長・教授である杉原保史先生が講義してくださった動画を、e ラーニング形式で視

聴していただく講座です。 

動画の視聴時間は 2 時間ほどで気軽にご覧いただけるものですが、中身はカウンセラー・相談員

として大切な話がたくさん詰まっています。 

 

 

    

<<講座の特色>> 

▶本講座はインターネットで行う e ラーニング方式です。 

▶相談支援者に不可欠な「言葉」について学ぶことができます。 

 電話相員、SNS 相談に役立つ応答スキルが盛りだくさんのプログラム 

です。 

▶パソコン、スマホ、タブレットがあれば、いつでも、どこでも、受講 

できます。 

▶講義資料は視聴ページにてダウンロードできます。 

▶受講料：3,300 円。（税込） 

▶受講期間は申込日を含め 30 日間。期間中は何度も視聴いただけます。      

                                    杉原 保史 先生 

下記 URL または右の QR コードよりお申込み下さい。 

https://www.kscc.or.jp/cource_psychology/course-16669/ 

 研修会番号 24-700   

講 座 内 容 講 師 

１．カウンセラーの言葉の技術 
杉原 保史  

京都大学学生総合支援機構 

学生相談部門長・教授 

 

２．音声通話によるカウンセリング 

～声を聴き、声で表現する～  

３．テキストによるカウンセリング 

～文字言葉によるコミュニケーションの理解～   
 



【注意事項】 

・お申込み前に必ず動作確認用ページから動画の視聴が可能か確認してください。 

・通信費、パケット通信料は受講者の負担となります。 

・約 2 時間の講義をすべて視聴された方は、本講座の修了証を発行(ダウンロード)することができ

ます。 

・2022 年～公開のものと内容は同じです。 

 

 

 

 

 

 

【問い合わせ先】公益財団法人関西カウンセリングセンター 

TEL：06-6809-1225 MAIL：koza@kscc.or.jp 

（業務時間：火～日 10:30～18:30 月休） 

（電話受付時間：火～日 11:00～18:00 月休）  

講座番号 24-700  

講座名称 「カウンセラーの言葉の技術」  

受講形態 インターネット上でのオンライン（オンデマンド方式）受講 

※インターネットに接続された PC またはモバイル（スマートフォン、タブレットに対応） 

対  象 

 
どなたでもご受講いただけます。 

相談支援に携わる方、相談支援者を目指す方ならどなたでも。 

受 講 料 

 
価格：3,300 円 （税込） 

※お支払い申込みはクレジットカードのみとなります。 

 現金、郵便振替・銀行振り込みは受け付けておりません。ご留意ください。 

キャンセル

について 
クレジット決済後のキャンセル、返金はできません。 

クレジット決済後、ただちに ID、パスワードが有効となります。 

学習時間 

 

約 2 時間（動画視聴） 
※申し込み（ID 発行）から 30 日以内に視聴を開始、全単元の視聴を修了してください。 

 30 日以内にすべてを視聴されなかった場合は、本講座の修了とはなりません。 

 受講期間の延長はできません。  

講座の 

お申込み 

下記 URL または QR コードよりお申込み下さい。 

https://www.kscc.or.jp/cource_psychology/course-16669/ 
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